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У “Дії” розпочали бета-тестування двох нових послуг для ветеранів та родин загиблих
військових. 

Про це розповіли в уряді. 

Ілюстраційне зображення українського військового, який тримає у руках мобільний телефон. Фото: AFP

Мова йде про можливість отримати статус людини з інвалідністю внаслідок війни, а
також члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України. 

Нові послуги мають мінімізувати бюрократію та полегшити процес отримання статусів. У
Мінветеранів, яке спільно з Мінцифри працювало над запуском тестування, нагадали, що
цифровізація сервісів і безбар’єрність послуг для ветеранів та їхніх родин є пріоритетом
роботи відомства.

В Україні вже нараховують понад 1 мільйон ветеранів, а після закінчення війни їх може
побільшати до 5–6 мільйонів, як прогнозують в уряді. Також щонайменше 40% опитаних
соціологами українців не відкидають, що стануть ветеранами. 

Нагадаємо, що українські ветерани переважно довіряють е-послугам, не поділяють
побоювань щодо персональних даних та бажають загального зменшення бюрократії в
країні. 

https://www.kmu.gov.ua/news/nezabarom-u-dii-ziavliatsia-novi-elektronni-posluhy-dlia-veteraniv-ta-rodyn-zahyblykh
https://zmina.info/news/uryad-prognozuye-zbilshennya-kilkosti-veteraniv-do-5-6-miljoniv-pislya-kinczya-vijny/
https://zmina.info/news/ukrayinski-veterany-perevazhno-doviryayut-e-poslugam-ta-ne-podilyayut-poboyuvan-shhodo-personalnyh-danyh/
https://zmina.info/news/bilshist-opytanyh-veteraniv-hochut-shhob-v-ukrayini-pomenshalo-byurokratiyi/

